Проект по созданию муниципальной системы оценки качества деятельности общеобразовательных учреждений

1. Краткое описание проекта
В целях обеспечения устойчивого инновационного развития муниципальной системы образования и предоставления всем гражданам качественных образовательных услуг возникла необходимость в объективной, внешней, независимой системе оценки качества образования, восприимчивой к актуальным и перспективным запросам личности, общества и государства.

В связи с этим муниципальным образованием Советский городской округ (далее СГО) предполагается модернизировать существующую систему оценки качества деятельности общеобразовательных учреждений (далее   СОКО). Планируется  создать на базе гимнази №1 «Информационо‑диагностическую службу оценки качества образования» (далее            ИДС ОКО), которая  позволит  на муниципальном уровне организовать текущий мониторинг  и объективную внешнюю оценку качества образования в общеобразовательных учреждениях (далее ОУ) города на промежуточных этапах обучения, обеспечит формализацию результатов оценки качества, автоматизированный доступ к ним на разных уровнях заинтересованных лиц (руководителей системы образования, родителей) и использование полученных данных при принятии решений.
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Направления деятельности ИДС ОКО:

1. Аналитическая деятельность.

2. Информационная деятельность.

3. Организационно-методическая деятельность.

4. Экспертно-диагностическая деятельность.

5. Консультационная деятельность.

Система оценки качества образования будет включать следующие компоненты:

- система изучения информационных запросов пользователей СОКО; 

- система диагностики и  мониторинга; 

- система анализа и оценки качества образования; 

- система информационной и ресурсной поддержки МОУ по вопросам ОКО;

- система повышения уровня квалификации педагогов и специалистов по ОКО;

- система рейтинговой оценки МОУ;

- система адресного обеспечения статистической и аналитической информацией; 
2. Анализ ситуации

 
Задача обеспечения качества образования занимает сегодня центральное место в образовательных  реформах, выступая одновременно целью их проведения и важнейшим критерием успеха принимаемых мер. 

Непрерывное повышение требований к современному человеку, особенно к его творческим и прогностическим способностям, постоянно и каждый раз на новом уровне ставит перед нами проблему оценки качества образования и развития человека, требует от нас поиска механизмов управления качеством. От  системы оценки качества во многом зависит эффективность использования основных экономических механизмов: НСОТ и НПФ (на уровне принятия гражданами решения о выборе места получения образования), а также принятие управленческих решений об изменении сети общеобразовательных учреждений.

Вопросы обеспечения качества образовательных услуг и управления качеством образования на территории Советского городского округа на протяжении последних лет являются ключевыми для управление образования. 

Начало становления системы качества образования началось с участия выпускников 11 (12) классов в эксперименте по введению единого государственного экзамена с 2002 года. Результаты участия выпускников школ города ежегодно очень серьезно анализировались на различных уровнях: с директорами школ на совещаниях, на городских методических объединениях учителей-предметников, на педагогических советах школ, родительских собраниях, а также  подробно освещались в средствах массовой информации. Были созданы условия для наблюдения общественности за ходом проведения ЕГЭ. Ежегодно в пунктах проведения ЕГЭ присутствуют общественные наблюдатели, которые высказывают свое мнение к данной форме итоговой аттестации, а также по процедуре проведения экзамена. Свидетельством эффективности данной работы является положительная динамика результатов ЕГЭ по математике и русскому языку, особенно в школах повышенного статуса, где на ступени старшей школы активно внедряется профильное обучение. 

     Результаты ЕГЭ по математике:

2005-2006 учебный год - 3,4 средний балл;

2006-2007  учебный год– 3,5 средний балл.

     Результаты ЕГЭ по русскому языку:

2005-2006 учебный год -  3,6 средний балл;

2006-2007 учебный год - 3,7 средний балл; 

Для обеспечения качественного проведения ЕГЭ ежегодно проводилась большая работа по подготовке руководителей ППЭ и организаторов проведения экзамена. Компетентность педагогов, соблюдение всех требований процедуры проведения ЕГЭ играет большую роль и от этих факторов во многом зависит результат и соответственно качественные показатели.

В целях введения независимой оценки качества образования в 2005‑2006 и 2006-2007 учебном году мы приняли активное участие в эксперименте по проведению итоговой аттестации выпускников 9 классов по форме и материалам единого государственного экзамена.  В 2005-2006 году в эксперименте приняло участие 5 общеобразовательных школ (167 учащихся, 39 %), в 2006-2007 учебном году – все общеобразовательные школы (329 учащихся, 71 %). Для проведения итоговой аттестации выпускников 9-х классов в новой форме были созданы:

- муниципальная экзаменационная комиссия;

- муниципальные предметные комиссии по русскому языку, математике, биологии и обществознанию;

- муниципальная конфликтная комиссия.

В 2006 году МОУ лицей №10 принимал участие в мониторинговом исследовании качества знаний учащихся 4 класса в международном проекте «Изучение качества чтения и понимания текста» PIRLS и показали достаточно высокие результаты (68 баллов).  В феврале 2007 года лицеем №10 был представлен пакет документов на конкурс по  апробированию  диагностических материалов «Новые формы оценивания образовательных достижений учащихся» в рамках широкомасштабного эксперимента.

В 2007-2008 учебном году МОУ лицей №5 принял участие в международном исследовании качества математического и естественно-научного образования — TIMSS, осуществляемого международной ассоциацией по оценке образовательных достижений IEA.  Кроме того, проводилось анкетирование учащихся, их учителей и администрации школы, позволяющие выявить факторы, влияющие на качество общего образования в России. А учащиеся 4А и 8А классов приняли участие в контрольном тестировании по материалам ФИПИ. Тестирование проводилось по предметам: русский язык, алгебра, физика. Учащиеся показали высокие результаты: 


 8А класс

Русский язык — 43%, 

Алгебра — 76,6%,

Физика — 79,1%.

В рамках аттестации и государственной аккредитации проводятся мониторинговые исследования результатов обученности учащихся 4 классов, а также выпускников 9 и 11 классов. Но данная процедура проходит один раз в пять лет, что не позволяет объективно оценить уровень качества образования в каждой школе.

С целью реализации мероприятия по направлению «Разработка и реализация системы мониторинга качества образования по профильным предметам, элективным курсам в профильных классах» целевой программы калининградской области» Развитие образования на 2007-20011 гг.» был проведен в сентябре текущего года мониторинг на входе качества образования по профильным предметам в 10 классах МОУ лицея №10 и гимназии №1, а в мае итоговый.

В рамках эксперимента по совершенствованию структуры содержания общего образования была проведена проверка образовательных достижений учащихся 7 классов в мае текущего года.  

Несмотря на то, что мероприятия по оценке качества образования проводятся уже на протяжении нескольких лет нужно отметить, что отсутствует целостная система оценки качества образования на муниципальном уровне и  необходима  разработка нормативно-правовой основы деятельности и внедрение системы  оценки качества для образовательных учреждений.

3. Описание проблем
В настоящее время в муниципалитете сформированы отдельные структурные элементы системы оценки качества образования, однако они не соединены  в единую систему, позволяющую оценить качество образования по всей системе его показателей, связанных как с образовательными достижениями обучающихся и состоянием их здоровья, так и с условиями образовательного процесса. 

Отсутствие целостной  СОКО    влечёт за собой и проблему обеспечения экспертов:

- качественными и достоверными контрольно-измерительными материалами для проведения оценки индивидуальных образовательных достижений обучающихся (в первую очередь 1-8, 10-х классов);
- формализованными (в максимально возможной степени) методиками и технологиями оценки профессиональной деятельности педагогических работников и руководителей образовательных учреждений;
- методиками и инструментарием для проведения внешней оценки качества деятельности образовательного учреждения со стороны учащихся, выпускников, родителей, работодателей и др.
           Современная российская практика оценки качества образования предполагает значительное усиление роли информированности общественности о качестве предоставляемых услуг. В связи с этим возрастает необходимость самоанализа, самооценки обучающихся и педагогов. Результаты самообследования образовательного учреждения рассматриваются в качестве важного предварительного результата оценки качества  его деятельности. Проблема требует решения в виде разработки соответствующего научно-методического аппарата осуществления самоанализа и самооценивания обучающимися и педагогами своей учебной и профессиональной деятельности. В отношении образовательных учреждений требуется дальнейшая разработка стандартов публичной отчетности о различных аспектах собственной деятельности и развитие системы независимой оценки качества деятельности. 


Повышение эффективности СОКО связано с необходимостью создания муниципальной ИДС. Основной целью такой службы должно стать построение муниципального образовательного пространства, в котором ведётся поиск решений выявленных проблем муниципальной системы образования, обеспечивается нахождение ресурса под обозначенные образовательные задачи педагогов (и управленческих кадров).

Для наиболее успешного функционирования муниципальной СОКО и ИДС необходимо сетевое информационное взаимодействие, целью которого является своевременное и систематическое информирование педагогических работников ОУ о новых направлениях развития образования (нормативных, содержательных, методических), организация поиска, накопление и квалифицирование определённого информационного ресурса.

4. Цели и задачи  программы

В основу муниципальной системы оценки качества образования положены следующие принципы:

- открытость, прозрачность процедур оценки качества образования;

- технологичность используемых показателей, минимизация их количества с учетом потребностей разных уровней управления системой образования;

- доступность информации о состоянии и качестве образования для общественности;

- повышение потенциала внутренней оценки и самоанализа.

Построение муниципальной системы качества образования направлено на достижение следующих целей:

- обеспечение единого образовательного пространства;

- повышение уровня информированности потребителей образовательных услуг для принятия жизненно  важных решений, связанных с образованием;

- принятие обоснованных управленческих решений для обеспечения доступного и качественного образования;

- обеспечение объективности при приеме в образовательные учреждения;

- создание инструментов общественного участия в оценке качества образования.

Основными задачами внедрения системы оценки качества деятельности общеобразовательных учреждений  Советского городского округа являются:

- формирование системного подхода оценки качества образования и создание на базе опорной школы гимназии №1 информационно-диагностической службы оценки качества образования; 

- повышение квалификации педагогических и руководящих работников по вопросам мониторинга и образовательной статистики, индивидуальных достижений обучающихся;

- информационное, аналитическое и экспертное обеспечение мониторинга муниципальной системы образования;

- реализация механизмов общественной экспертизы, гласности и коллегиальности при принятии решений в области оценки качества образования.

- оказание консультативно-методической поддержки общеобразовательным учреждениям.

- выявление факторов, влияющих на достижение качества образования.

5.  Календарный план мероприятий
Сроки реализации проекта по созданию муниципальной системы качества деятельности общеобразовательных учреждений 2008 год. Проект реализуется в два этапа:

1 этап – с 1 мая по 1 сентября 2008 года — этап разработки. На этом этапе предусмотрено проведение организационных мероприятий, связанных с созданием информационно-диагностической службы, нормативно-правового, информационно-методического и кадрового обеспечения.

2 этап – 1 сентября по 15 декабря 2008 года — этап апробации. На этом этапе приоритет отдается работе по апробации функционирования муниципальной системы качества образования в условиях реализации комплексного проекта модернизации образования Калининградской области.

Участниками мероприятий по реализации проекта будут общеобразовательные учреждения, исполнителями – управление образования администрации Советского городского округа и Информационно-диагностическая служба.

План-график

мероприятий по формированию системы оценки качества деятельности общеобразовательных учреждений 

Советского городского округа:

	Список мероприятий
	Сроки
	Исполнители,

участники

	Название мероприятия
	Нормативное правовое и инструктивно-методическое обеспечение мероприятия
	Какие общеобразовательные учреждения участвуют/каких касается
	
	

	Задача 1. Формирование системного подхода оценки качества образования и создание на базе опорной школы гимназии №1 информационно-диагностической службы оценки качества образования.
	
	

	Мероприятие 1.1.  Создание ИДС ОКО.
	Распоряжение главы СГО о создании ИДС ОКО
	МОУ гимназия №1
	май 2008
	Шляпина М.И., Гусарова Г.И.

	
	Положения о ИДС ОКО
	Управление образования,

МОУ гимназия №1
	Май 2008
	Маркова И.П.,

Гусарова Г.И.

	
	Приказ о деятельности ИДС ОКО
	Все общеобразовательные школы
	Июнь 2008
	Шляпина М.И.

	Мероприятие 1.2.  Оснащение кабинета ИДС ОКО.
	Приказ о деятельности ИДС ОКО
	
	август 2008
	Шляпина М.И., Гусарова Г. И.


	Задача 2. Повышение квалификации педагогических и руководящих работников по вопросам мониторинга и образовательной статистики, индивидуальных достижений обучающихся
	
	

	Мероприятие 2.1.  Подготовка специалистов в области оценки и контроля качества образования.
	Положение об ИДС ОКО,

Инстуктивно-методические материалы по ОКО
	Управление образования
	июль 2008
	ГусароваГ.И.

	Мероприятие 2.2.  Проведение семинаров с работниками образования по вопросам оценки качества образования.
	Положение об ИДС ОКО,

Инстуктивно-методические материалы по ОКО
	МОУ гимназия №1
	август

2008
	Шляпина М.И.

	Задача 3. Информационное, аналитическое и экспертное обеспечение мониторинга муниципальной системы образования.
	
	

	Мероприятие 3.1. Разработка перечня показателей качества образования для муниципальных общеобразовательных учреждений.
	
	Управление образования, специалисты ИДС
	июль 2008
	Шляпина М.И.


	Мероприятие 3.2. Разработка и утверждение положения о Мониторинге.
	Приказ о сроках и периодичности предоставления информации для мониторинга
	Управление образования
	Август 2008
	Шляпина М.И.

	Мероприятие 3.3.  Создание компьютерной системы сбора и обработки данных по показателям качества образования школ.
	Положение об ИДС ОКО


	Управление образования, специалисты ИДС


	Август 2008
	Шляпина М.И.


	Мероприятие 3.4. Разработка и утверждение положения о рейтинговой оценке ОУ.
	
	Управление образования, специалисты ИДС
	Август 2008
	Шляпина М.И.

	Мероприятие 3.5. Разработка и утверждение Регламента учета на муниципальном уровне результатов мониторинга и оценки качества образования.
	
	Управление образования, специалисты ИДС
	Август 2008
	Шляпина М.И.

	Мероприятие 3.6. Разработка и публикация инструктивно-методических материалов по ОКО.
	
	Управление образования, специалисты ИДС
	Август 2008
	Шляпина М.И.

	Мероприятие 3.7. Создание сайта Муниципальной службы по оценке качества образования.
	Положение об ИДС ОКО


	Управление образования
	Июнь-июль 2008
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	Программа развития системы образования СГО на 2008‑2011 гг.
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	Шляпина М.И., директора ОУ
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	Программа развития системы образования СГО на 2008‑2011 гг.
	Управление образования, все общеобразовательные школы
	декабрь 2008
	Шляпина М.И., директора ОУ

	5. Оказание консультативно-методической поддержки общеобразовательным учреждениям
	
	

	Мероприятие  5.1.  Обучение экспертов из ОУ по ОКО.
	Положение об ИДС ОКО,

Инстуктивно-методические материалы по ОКО
	Управление образования, ИДС ОКО
	Сентябрь-декабрь

2008
	Шляпина М.И., ИДС ОКО

	6. Выявление факторов, влияющих на достижение качества образования
	
	

	Мероприятие  6.1. Разработка опросных листов для мониторинговых исследований.
	Положение о мониторинге ОКО
	Управление образования, ИДС ОКО
	Сентябрь-декабрь

2008
	Шляпина М.И., ИДС ОКО

	Мероприятие  6.2. Проведение мониторинговых исследований по оценке качества деятельности общеобразовательных учреждений.
	Положение о мониторинге ОКО
	Управление образования,  все общеобразовательные школы, ИДС ОКО
	май-декабрь

2008
	Шляпина М.И., ИДС ОКО, директора школ


Аннотированный перечень нормативных правовых актов.

администрации Советского городского округа

	Наименование документа
	Краткое содержание документа (аннотация)
	Сроки

	
	
	разработка
	введение в действие

	Нормативно-правовые акты

	Постановление администрации города Советска от 22.01.2004 года №64 «Об утверждении порядка приема в ОУ города, перевода и отчисления обучающихся из ОУ  (с изменениями от 20.05.2006 года №492)
	Порядок приема в 1 и 10 классы в МОУ, перевода и отчисления,

Утверждение форм заявления по приему в 1 классы, журнала регистрации заявлений
	Декабрь 2003 года
	Январь 2004 года

	Постановление администрации города Советска от 25.11.2005 года №1091 «Об утверждении Положения о создании, реорганизации, ликвидации образовательных учреждений МО «Советский городской округ»
	Общие положения, порядок создания, реорганизации, ликвидации ОУ, утверждение Устава ОУ, особые условия
	Ноябрь 2005 года
	Январь 2006 года

	Распоряжение главы Советского городского округа от 15.06.2007 года № 295 «Об утверждении Положения об опорном муниципальном образовательном учреждении
	Общие положения, цели и задачи, содержание деятельности, финансирование опорного МОУ 
	Май 2007 года
	Июнь 2007 года

	Распоряжение главы Советского городского округа от 21.06.2007 года №311 «О создании координационного совета по развитию образовательной сети
	Общие положения, основные задачи и права совета
	Май 2007 года
	Июнь 2007 года

	Приказ начальника управление образования  от 24.04.2008 года №90  «О порядке окончания 2007-2008 учебного года и проведении государственной итоговой аттестации выпускников 11 (12) классов общеобразовательных учреждений»
	Сроки, порядок итоговой аттестации, 

формы отчетности 
	Апрель 2008 года
	Май 2008 года

	Приказ начальника управление образования от 18.04.2008 года №81 «О порядке окончания 2007-2008 учебного года и проведении государственной итоговой аттестации выпускников 9 классов общеобразовательных учреждений
	Сроки, порядок итоговой аттестации, 

формы отчетности 
	Апрель 2008 года
	Май 2008 года

	Распоряжение главы СГО о создании ресурсных центров по оценке качества образования
	Цель открытия, сроки разработки Положения
	Ноябрь 2007года
	Январь 2008 года

	Приказ управление образования об утверждении Положения о ресурсном центре
	Общие положения, функции, задачи
	Декабрь 2007 года
	Январь 2008 года

	Программа развития системы образования СГО на 2008-2011 гг.
	Цели, задачи, мероприятия
	Февраль 2008 года
	Май  2008 г.

	Инструктивно-методические документы

	Методические рекомендации для школ по подготовке публичного доклада
	Общие положения, структура доклада, подготовка и публикация
	ноябрь 2007 года
	Декабрь 2007 года

	Методические рекомендации по проведению мониторинга качества образования
	Сроки, периодичность, основные направления деятельности
	Декабрь 2007 года
	Март 2008 года

	Разработка критерий оценки эффективности деятельности общеобразовательных школ
	Основные направления деятельности, уровни
	Декабрь 2007 года
	2008 год

	Положение о рейтинговой оценке ОУ
	Критерии оценки качества деятельности ОУ
	Август 2008
	Сентябрь 2008

	Положение о муниципальном мониторинге качества образования
	Регламент подготовки и проведения мониторинговых исследований и использование полученных результатов
	Август 2008
	Сентябрь 2008

	Регламент учета на уровне муниципального образования результатов мониторинга и оценки качества образования.
	Порядок и формы учета результатов мониторинговых исследований
	Август 2008
	Сентябрь 2008

	Положение об Информационно-диагностической службе оценки качества образования
	Порядок организации, цели, задачи, структура, направления деятельности, финансирование
	Май 2008
	Июнь 2008

	Инструктивно-методический сборник по проведению мониторинговых исследований
	Анкеты, опросные листы, инструкции по проведению мониторинговых исследований и их обработке 
	Май-декабрь 2008
	Декабрь 2008


6. Ожидаемые результаты
В рамках реализации проекта по внедрению системы оценки качества образования будет создана Информационно‑диагностическая служба оценки качества образования, которая будет решать следующие задачи:

- организационно-методическое сопровождение проведения мониторингов;

- сбор и анализ данных оценки качества образования;

- формирование и ведение базы данных показателей качества образования.

Это  позволит нам обеспечить:

- формирование единого образовательного пространства, обеспечение объективности и справедливости при приеме в общеобразовательные школы различных видов на основе единых критериев оценки качества образования.

- повышение уровня информированности родителей, общественности при решении вопросов образования, а также ориентация системы образования на существующие потребности рынка труда.

- принятие обоснованных управленческих решений в сфере образования, повышение мобильности и управляемости в оптимизации сети, прогнозирование развития образовательных учреждений.

Объектами системы качества образования будут являться индивидуальные учебные и внеучебные достижения обучающихся, условия образовательного процесса, условия функционирования и развития общеобразовательных школ с учетом оптимизации сети.
Предполагается четыре основных уровня оценивания:

- индивидуальный уровень обучающегося (индивидуальные учебные и внеучебные достижения обучающихся, динамика показателей их здоровья);

- уровень педагогических кадров (профессиональная компетентность, результативность деятельности);

- уровень образовательного учреждения (качество условий для обеспечения образовательного процесса, сохранения и укрепления здоровья детей);

- муниципальный уровень (сравнительная оценка уровня достижений общеобразовательных учреждений, обеспечение доступности качественных образовательных услуг).

Система оценки качества образования будет включать следующие компоненты:

- система изучения информационных запросов основных пользователей муниципальной системы оценки качества образования; данная система будет включать в себя статистический и социологический опросы, на основании которых будут разработаны мероприятия по совершенствованию системы оценки качества образования, а также предложения по оптимизации муниципальной образовательной  сети.

- Система диагностики и  мониторинга; данная система будет представлять собой единое информационное пространство, в которое будут включены все общеобразовательные учреждения. Структура и формат собираемых данных будут определены соответствующим регламентом. В качестве ключевой процедуры оценивания учебных достижений будут выступать результаты единого государственного экзамена, независимая итоговая аттестация выпускников 9 классов, мониторинг уровня учебных достижений по отдельным предметам в 8 и 10 классах, мониторинговые исследования качества знаний учащихся 4-х классов. Развитие муниципальной системы качества образования предусматривает выработку и утверждение нового понимания качества образования, которое включает не только базовые знания учащихся, но и показатели состояния здоровья ученика, его возможности адаптироваться в современном мире.

- система анализа и оценки качества образования; для осуществления аналитической работы, интерпретации данных в целях разработки программ развития образовательных учреждений создается специальная муниципальная информационно-диагностическая служба оценки качества образования;

предусматривается введение в штатное расписание управление образования специалиста координирующего работу ИДС ОКО. Предусматривается создание необходимого диагностического инструментария для оценки образовательных достижений и условий их обеспечения, а также апробация и распространение уже имеющегося инструментария.

- система адресного обеспечения статистической и аналитической информацией; компетентное и квалифицированное освещение информация о качестве образования будет в публичных докладах общеобразовательных школ, на сайте управление образования, в средствах массовой информации; в региональные органы управления образованием информация будет поступать в обязательном порядке в виде отчётов и аналитических записок.

- система информационной поддержки муниципальной СОКО предполагает создание банка педагогической информации (нормативно-правовой, научно-методической, методической и др.);
- система повышения уровня квалификации педагогов и специалистов по ОКО;

- система рейтинговой оценки МОУ; разработка критериев, показателей, а также методики оценивания  качества деятельности ОУ.
Реализация Проекта позволит достичь следующих результатов:

· Создание муниципальной системы оценки качества деятельности общеобразовательных учреждений, включающей новую систему аттестации кадров, участие общественности в лицензировании и аттестации школ, лицеев и гимназий города;

· Формирование системы сетевого взаимодействия и сотрудничества;

· Создание  муниципального  банка мониторинговых исследований по разным направлениям деятельности ОУ;

· Накопление статистической информационной базы об общеобразовательных учреждениях города;

· Наличие единой образовательной сети для осуществления мониторинговых исследований, взаимосвязи участников данного процесса;

· Создание сайта в интернете  для публикации результатов мониторинговых исследований с целью достижения прозрачности и доступности информации широкому кругу общественности;

· Повышение эффективности принимаемых управленческих решений при сохранении качества гуманистических отношений между субъектами образовательного процесса;

· Повышение информированности и мобильности администрации учебных заведений;

· Повышение педагогического мастерства преподавателей общеобразовательных учреждений города;

· Определение вектора роста квалификационного запаса преподавателей с учётом специфики индивидуальных образовательных программ;

· Обеспечение доступности качественного образования на основе равных возможностей для школьников;

· Создание единого уклада, единой корпоративной культуры, единой системы требований к технологии образовательного процесса, что облегчит  адаптацию школьников  при переходе из одной школы в другую в связи с переменой места жительства;

· Обеспечение преемственности между ступенями общего образования с минимизацией потерь на переходе, что позволит учащимся и их родителям строить ясную и долговременную образовательную стратегию;

· Создание условий для самореализации учащихся в различных сферах основного и дополнительного образования, что является ответом не только на современные запросы индивидуального образования, но и индивидуального развития в целом;

· Формирование ключевых компетенций школьников;

· Повышение качества образования и его актуализация;

· При анализе результатов работы профильности старшей школы будут реально учитываться потребности учащихся, запросы их семей к профильному обучению, будут созданы условия для открытия новых профилей;

· Максимальное соответствие выбора профиля обучения и профиля учебного заведения для продолжения образования после окончания школы;

· Положительная динамика личностного роста школьников;

·  Определение инновационных форм развития субъективности родителей в образовательном процессе;

Созданная система внешней оценки позволит гражданам объективно судить о качестве школьного обучения.

7. Способ и критерии оценки эффективности реализации проекта
Развитие муниципальной системы оценки  качества предусматривает выработку и утверждение нового понимания качества, которое включает оценку содержания и результатов образования в комплексе.  К результатам относятся не только базовые знания, но и состояние здоровья ученика, его возможности адаптироваться в мире.  

Вводятся следующие показатели образовательных достижений: образовательные достижения по отдельным предметам; динамика образовательных достижений, отношение к учебным предметам; ключевые (внепредметные) компетентности (познавательные, социальные, информационные и др.); удовлетворенность образованием; степень участия в образовательном процессе (активная работа на уроке, участие во внеурочной работе, пропуски занятий и др.); дальнейшее образование и карьера выпускника. Широкое применение получит технология  портфолио, позволяющая учитывать результаты, достигнутые школьником по различным видам деятельности, а также технология педагогического портфолио, предполагающего накопление достижений педагогов и их учёт  в единой СОКО. 

Будет разработана методика оценки эффективности деятельности общеобразовательной школы. В специально разработанные бланки будут заноситься оценки по основным направлениям деятельности школы:

- уровень обученности школьников;

- качество преподавания, использование современных технологий обучения;

- уровень здоровья и пропаганда здорового образа жизни;

- престиж школы в городе;

- работа с педагогическими кадрами;

- работа с семьей, общественностью, учреждениями и предприятиями;

- нормативно-правовое обеспечение;

- материально-техническое и финансовое обеспечение.
Критерием оценки эффективности реализации проекта будет создание базы данных о педагогических работниках, информационного банка о результатах УВР ОУ города, банка педагогической информации (нормативно-правовой, научно-методической и др.), банка данных опытно-экспериментальной работы ОУ, организация сетевого взаимодействия ОУ и учреждений, осуществляющих методическую деятельность, наличие раздела методической работы на муниципальном сайте  и регулярное обновление информации на нём, динамика и результативность участия педагогов  в научно-практических конференциях, педагогических чтениях, конкурсах профессионального педагогического мастерства, удовлетворённость педагогических и руководящих работников ОУ, родителей качеством консультационной методической помощи.

Риски в осуществлении проекта связаны с консервативным характером педагогической среды: учителя могут не успевать перестраивать свою деятельность в условиях усиления информационной среды. Минимизировать влияния этого фактора на реализацию проекта, на наш взгляд, можно, сделав ставку на группы развития – творческие группы учителей, заинтересованных в изменениях. 

Второй риск связан с утилитарным отношением к образовательному процессу группы родителей, которые хотели бы консервировать старые формы. Здесь тактика состоит в том, чтобы привлекать этих родителей к активному диалогу, таким образом, формируя у них новые образовательные потребности.

В связи с трудоемкостью этапа проекта, связанного с разработкой инструктивно-методической документации, наличием организационного риска не введения муниципальной штатной единицы Главного специалиста       ИДС ОКО возможно отставание реальных сроков его выполнения от запланированных и уплотнение графиков работы на завершающем этапе. В связи с этим на первом этапе будет осуществляться контроль за выполнением намеченных планов,  и в случае отставания от графиков будет увеличено количество исполнителей.

Имеется риск некачественного проведения экспертизы, как общественными, так и профессиональными экспертами. Для его преодоления будут приняты следующие меры:

- увеличение числа экспертов по каждому учреждению образования;

- использование групповой экспертизы; знакомство всех экспертов с текстами экспертных заключений перед принятием окончательного решения;

- введение информационных карт, подготовленных учреждениями, учителями, содержащих сущностную информацию об их деятельности, что упростит процедуру экспертизы, так как внимание эксперта будет фокусировано на наиболее значимых характеристиках.

Ограничение финансирования не может остановить инновационный процесс, так как многие изменения уже приобрели необратимый характер.

Однако отсутствие запланированного финансирования может препятствовать координированию мероприятий  по созданию ИДС ОКО и по ее полноценному функционированию.
ИДС ОКО





Главный специалист по ОКО





Эксперты по ОКО от ОУ города





Общественные и профессиональные эксперты по ОКО





По 1 или  2 специалиста от МОУ 





Представители родительской общественности и привлекаемый по договору эксперт-профессионал





Штатный сотрудник Управления образования СГО











PAGE  

